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Conditions d'utilisation des sites - Solyzon

ARTICLE 1. OBJET

Les présentes conditions d'utilisation encadrent l'accès à solyzon.com et aux sites de Solyzon 
publiés sous ce nom de domaine (ci-après « les Sites »), édités par Solyzon, dont l'identité figure 
dans les mentions légales. Elles s'appliquent à toute personne qui consulte les Sites (ci-après 
« le Visiteur »). Consulter les Sites vaut acceptation des présentes conditions.

Les achats sont régis par les conditions générales de vente, le compte Solyzon par ses propres 
conditions générales d'utilisation, et chaque produit par ses conditions. En cas de contradic­
tion, ces documents priment sur les présentes conditions pour ce qu'ils couvrent.

ARTICLE 2. ACCÈS AUX SITES

Les Sites sont accessibles gratuitement, à toute heure, à toute personne disposant d'un accès 
à internet. Les frais d'accès et le matériel restent à la charge du Visiteur.

Solyzon s'efforce de garder les Sites accessibles, sans y être tenue par une obligation de 
résultat. Elle peut en suspendre l'accès, notamment pour une maintenance, une mise à jour 
ou une raison de sécurité, sans préavis ni indemnité. L'état des services de Solyzon est publié 
sur status.solyzon.com.

ARTICLE 3. USAGE DES SITES

Le Visiteur utilise les Sites de façon loyale et conforme à la loi. Il s'interdit notamment :

• de porter atteinte au fonctionnement ou à la sécurité des Sites, par exemple en tentant 
d'accéder à une partie qui ne lui est pas ouverte ou en les surchargeant de requêtes ;

• d'extraire de façon automatisée et massive le contenu des Sites, hors des robots 
d'indexation des moteurs de recherche ;

• d'envoyer par les formulaires un contenu illicite, injurieux, publicitaire non sollicité ou conte­
nant un programme malveillant ;

• d'usurper l'identité d'une autre personne.

La recherche de failles de sécurité est encadrée par la politique de divulgation publiée sur la 
page de signalement d'une faille. Une recherche qui la respecte n'est pas considérée comme 
une atteinte aux Sites.

ARTICLE 4. FORMULAIRES

Le Visiteur qui remplit un formulaire fournit des informations exactes et s'engage à avoir le droit 
de transmettre les fichiers qu'il y joint. Chaque envoi est analysé par un filtre anti-spam, et un 
envoi jugé abusif peut ne pas être traité. Le traitement des données envoyées est décrit dans 
la politique de confidentialité.

Une demande d'offre étudiante est examinée selon les conditions de l'offre décrites sur la page 
étudiants. Solyzon peut refuser une demande qui n'y répond pas.

ARTICLE 5. SOL, L'ASSISTANT DES SITES

Sol répond aux questions à partir du contenu des Sites, par un modèle de langue. Ses réponses 
sont fournies à titre indicatif : elles peuvent être incomplètes ou inexactes, et ne remplacent 
ni les conditions applicables ni la réponse d'une personne de l'équipe. Seuls les documents 
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contractuels et les réponses écrites de l'équipe engagent Solyzon. Le Visiteur n'écrit à Sol 
aucune information personnelle ou confidentielle.

ARTICLE 6. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE

Le contenu des Sites et la marque Solyzon sont protégés dans les conditions décrites dans les 
mentions légales. Le Visiteur peut consulter les Sites et citer de courts extraits en indiquant 
leur source. Les éléments de la marque mis à disposition sur la page dédiée s'utilisent selon les 
règles qui y sont indiquées.

ARTICLE 7. LIENS

Les Sites contiennent des liens vers d'autres sites, dont Solyzon ne contrôle pas le contenu. Un 
lien vers les Sites peut être créé librement, à condition de ne pas présenter les Sites dans un 
cadre qui en masque l'adresse ni de laisser croire à un partenariat qui n'existe pas.

ARTICLE 8. RESPONSABILITÉ

Les informations des Sites, notamment les prix convertis dans une autre devise que l'euro, sont 
fournies à titre indicatif. Le prix qui fait foi est celui de l'offre ou du devis accepté. Solyzon n'est 
pas responsable des dommages résultant d'une interruption des Sites, d'un usage contraire 
aux présentes conditions ou du contenu d'un site tiers.

ARTICLE 9. MODIFICATION DES CONDITIONS

Solyzon peut modifier les présentes conditions. La version applicable est celle en vigueur au 
moment de la visite, publiée sur solyzon.com avec sa date.

ARTICLE 10. DROIT APPLICABLE

Les présentes conditions sont régies par le droit français. En cas de litige, et à défaut de 
résolution amiable, le tribunal judiciaire de Versailles est seul compétent, sous réserve des 
règles de compétence impératives applicables aux consommateurs. Le Visiteur peut écrire à 
contact@solyzon.com pour toute question.
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